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Arrue (como fabricante) garantiza a los consumidores durante un periodo de 2 afios, a contar de la fecha original de
compra, que su producto no tendra defectos de fabricacién en los materiales y garantiza ademas un funcionamiento
adecuado en las condiciones normales que se indican en los manuales del usuario y especificaciones técnicas.

Esta garantia es vdlida en todo el mundo a excepcion de Estados Unidos y Canada.

La garantia puede consistir en:
- Conjuntos de reparacion sencillos de utilizar para el consumidor y el comerciante
- Piezas de sustitucion

Arrue solo proporcionara piezas y lotes de mantenimiento rigurosamente probados y que se puedan montar con o sin
instrucciones.

Arrue sélo sustituira componentes iguales. Sin embargo, Arrue se reserva el derecho de dejar de fabricar un modelo, color,
tejido o accesorio y, por tanto, durante el periodo de garantia las sustituciones para el consumidor seran por un producto,
color o tejido equivalente.

Ninguna sustitucién dara lugar a una ampliacién del periodo de garantia.

Arrue no cubre bajo garantia ningliin defecto de productos Arrue comprados de segunda mano o a algun vendedor no
autorizado. Arrue soélo tiene la obligacién de ofrecer servicios de garantia a aquellos consumidores que puedan demostrar
la fecha original de compra.

¢Qué cubre la garantia?

La garantia se aplica a todos los productos de Arrue y cubre lo siguiente:

- Todos los fallos de fabricacion del chasis, piezas, estructura de la silla, y ruedas.
- Cremalleras

- Todas las piezas del cinturén de su cochecito Arrue

- Costuras



¢Qué no cubre la garantia?

- Desgaste normal por uso

- Corrosidn u 6xido de las ruedas y chasis debido a condiciones climatoldgicas extremas, incluyendo una humedad
elevada, salpicaduras de sal, hielo o nieve o como consecuencia de un mantenimiento insuficiente.

Montaje incorrecto

La instalacién de una pieza o accesorio de un tercero que no sea compatible con el disefio original.

Darios accidentales o intencionados, por mal uso o negligencia.

Almacenaje o cuidado inadecuado del producto.

Dafios en los agarres del manillar o fundas causados por el uso y manejo diario

Pinchazos en las ruedas.

Si se hubiera comprado de segunda mano o a un vendedor no autorizado

Cuando el producto no se hubiera utilizado segun su uso normal o conforme a las instrucciones del fabricante.
Si alglin tercero no autorizado hubiera realizado cualquier modificacién o si se hubiera manipulado el producto sin
autorizacion de Arrue.

- Dafios por transporte o por una aerolinea: compruebe minuciosamente su producto Arrue tras la manipulacion de la
aerolinea (u otros transportistas) y envie la reclamacion directamente a ellos.

- Inconformidad con el producto por parte del consumidor por lo que respecta al ajuste, peso, funcionalidad, color o estilo.
- Si el nimero de serie se hubiera dafiado o borrado.



